
Garantiebedingungen Wolfgang Mock GmbH 

Garantieleistung 

Wolfgang Mock GmbH gewährt für die Getreidemühlen bzw. Aufsätze bei nicht 
gewerblichem Gebrauch eine Garantie von: 
 

Mockmill für AEG, KitchenAid, 
Elektrolux, Kenmore 

2 Jahre 

 
Mockmill Getreidemühle 100 

Mockmill Getreidemühle 200 

 

6 Jahre 

Mockmill Getreidemühle Lino 100 

Mockmill Getreidemühle Lino 200  

Mockmill Getreidemühle PRO 100 

Mockmill Getreidemühle PRO 200 

12 Jahre 

 
Die Garantie gilt ab dem Kaufdatum für Material- und Fabrikationsfehler. Registrieren 
Sie sich dazu unter Service / Hilfe auf mockmill.com, damit Ihre Garantie Gültigkeit 
erlangt. Innerhalb der Garantiezeit wird das defekte Gerät repariert oder 
ausgetauscht.  

Garantieausschluss 

 
Die Garantie erstreckt sich nicht auf Beschädigungen an zerbrechlichen Teilen, z. B. 
am Trichter oder für Schäden, die durch eine Fehlanwendung nach der 
Inbetriebnahme verursacht werden. 
 
Das Mahlen von anderem als in der Anleitung, bzw. auf der Mockmill Webseite, 
aufgeführten Mahlgut kann zu Schäden am Gerät und zum Erlöschen der Garantie 
führen.  

Garantieanspruch 

Bitte setzen Sie sich mit dem Hersteller in Verbindung, bevor Sie das Gerät zur 
Garantie-Reparatur schicken.  

Registrieren Sie sich dazu unter Service / Hilfe auf mockmill.com, damit Ihre Garantie 
Gültigkeit erlangt. 

Räumlicher Geltungsbereich  

Der räumliche Geltungsbereich ist nicht eingeschränkt.  



Garantiegeber 

Kontaktadresse KochForm Kundenservice: 

KochForm GmbH 
Pötzschker Weg 8 
04179 Leipzig 
Telefon: 0341 - 39 29 28 0 
Telefax: 0341 - 39 29 28 99 
E-Mail: info@kochform.de 

Kontaktadresse Mockmill (Garantiegeber) 

Wolfgang Mock GmbH 
Habitzheimer Straße 14 
64853 Otzberg 
 
Tel.: +49 61 62 - 50 99 66 0 
E-Mail: info@mockmill.com 

 

Hinweis auf gesetzliche Rechte des Verbrauchers  

Die gesetzlichen Rechte, die einem Verbraucher gegen den Verkäufer zustehen, 
wenn die Kaufsache zum Zeitpunkt des Gefahrüberganges nicht mangelfrei war (z.B. 
Nacherfüllung, Rücktritt, Minderung, Schadensersatz), werden durch diese Garantie 
nicht eingeschränkt.  
  

 

 

 


